
ตัวชี้วัด (ภาษาไทย) อัตราการลาออกของบุคลากร 
ตัวชี้วัด (ภาษาอังกฤษ) Turnover rate of personnel 
นิยามคําอธิบายความหมายของ
ตัวชี้วัด 

1. การลาออกของบุคลากร คือการท่ีบุคลากร (รวมทุกประเภททุก
ตําแหน6ง) ขององค7กรลาออกโดยสมัครใจ ไม6นับให<ออก ไล6ออก ปลดออก 
เกษียณอายุ ถึงแก6กรรม และโอนย<าย 
2. ค6าเฉลี่ยของจํานวนบุคลากรท่ีลาออกในรอบปBงบประมาณ หมายถึง 
ผลรวมของจํานวนบุคลากรท่ีลาออกท้ังหมด ในรอบปBงบประมาณ หาร
ด<วย 12 
3. ค6าเฉลี่ยของจํานวนบุคลากร ณ วันแรกและวันสุดท<ายของ
ปBงบประมาณ หมายถึง ผลรวมของจํานวนบุคลากรท่ีคงอยู6 ณ วันแรกและ
วันสุดท<ายของปBงบประมาณ หารด<วย 2 

วัตถุประสงค7ของตัวชี้วัด ประเมินประสิทธิผลขององค7กร 
สูตรในการคํานวณ (a/b) x 100 
ข<อมูลท่ี
ต<องการ 

ตัวต้ัง a = ค6าเฉลี่ยของจํานวนบุคลากรท่ีลาออกในรอบปBงบประมาณ 
ตัวหาร b = ค6าเฉลี่ยของจํานวนบุคลากร ณ วันแรกและวันสุดท<ายของ

ปBงบประมาณเดียวกัน  
รหัสโรค/
หัตถการท่ี
เก่ียวข<อง 

ตัวต้ัง - 
ตัวหาร - 

ความถ่ีในการจัดทําข<อมูล ทุก 6 เดือน 
หน6วยวัด ร<อยละ 
เกณฑ7ค6า Alert ให<ตรวจสอบ
ข<อมูล 

ไม6เกินร<อยละ 3 

Benchmark (แหล6งอ<างอิง/ปB)*  
วิธีการแปลผล ค6ายิ่งน<อย = มีคุณภาพดี 
ท่ีมา/Reference THIP I 
วันเดือนปBท่ีเริ่มใช< 1 ตุลาคม 2557 
วันเดือนปBท่ีปรับปรุงครั้งล6าสุด  
เหตุผลของการปรับปรุง  
หมายเหตุ กลุ6มงานทรัพยากรบุคคล  โทร : 1242 , 1234 
 

 

 


